
Il  existe  plusieurs  objectifs  typiques  des  tests :

Les  tests  et  le  débogage  sont  deux  activités  différentes  qui  se  complètent.

1.1.1  Objectifs  typiques  des  tests

1.1  Qu'est­ce  que  le  test  logiciel ?

1.1.2  Test  et  débogage :

•  Pour  identifier  les  défauts  et  les  erreurs  dans  le  produit  logiciel  ou  le  système  testé.

attendu.
•  Pour  vérifier  que  le  produit  logiciel  ou  le  système  fonctionne  correctement,  efficacement  et  de  manière  fiable.

•  Augmenter  la  confiance  des  parties  prenantes  dans  le  produit  ou  le  système  logiciel.

produit  ou  service  testé.  Les  tests  sont  une  activité  qui  aide  à  identifier  les  défauts,  les  erreurs  ou  les  exigences  manquantes.

•  Pour  garantir  que  le  produit  ou  le  système  logiciel  répond  aux  exigences  spécifiées  et  fonctionne  comme

�  Les  tests  sont  une  enquête  qui  peut  fournir  aux  parties  prenantes  des  informations  sur  la  qualité  du

�  Les  tests  sont  le  processus  d'évaluation  d'un  système  ou  de  ses  composants  dans  le  but  de  déterminer  s'il  satisfait  ou  non  
aux  exigences  spécifiées.

•  Réduire  les  risques  associés  à  l'utilisation  du  produit  ou  du  système  logiciel.

�  Les  tests  impliquent  l'exécution  du  produit  logiciel  ou  du  système  pour  détecter  les  défauts,  tandis  que  le  débogage  implique
identifier  et  corriger  les  défauts  constatés  lors  des  tests.

�  Les  tests  se  concentrent  sur  l'évaluation  du  produit  ou  du  système  logiciel,  tandis  que  le  débogage  se  concentre  sur  
l'identification  et  la  résolution  des  problèmes  découverts  lors  des  tests.

•  Améliorer  la  qualité  du  produit  ou  du  système  logiciel.

Chapitre  1  Principes  fondamentaux  des  tests
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Cela  réduit  les  risques  associés  à  l’utilisation  du  produit  ou  du  système  logiciel,  conduisant  à  une  confiance  accrue  des  utilisateurs.

Cela  permet  de  garantir  que  le  produit  ou  le  système  logiciel  répond  aux  exigences  spécifiées  et  fonctionne  comme  prévu.

Il  améliore  la  qualité  du  produit  ou  du  système  logiciel,  conduisant  à  une  satisfaction  accrue  des  utilisateurs.

Il  permet  d'identifier  et  de  corriger  les  défauts  et  les  erreurs  avant  que  le  produit  logiciel  ou  le  système  ne  soit  mis  à  la  disposition  des  utilisateurs.

produit  logiciel.  Si  ce  défaut  n'est  pas  identifié  et  corrigé  lors  des  tests,  cela  pourrait  entraîner  une  défaillance  lorsque  le  produit  logiciel  est  utilisé  

par  les  utilisateurs  finaux.

Il  permet  d'identifier  les  opportunités  d'amélioration  dans  le  processus  de  développement  logiciel.
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•

•  Augmenter  la  confiance  des  parties  prenantes  dans  le  produit  ou  le  système  logiciel.

•
•

•  Identifier  et  corriger  les  défauts  avant  que  le  produit  logiciel  ou  le  système  ne  soit  mis  à  la  disposition  des  utilisateurs.

•  Réduire  les  risques  associés  à  l'utilisation  du  produit  ou  du  système  logiciel.
•  Améliorer  la  qualité  du  produit  ou  du  système  logiciel.

•  Pour  garantir  que  le  produit  logiciel  ou  le  système  répond  aux  exigences  spécifiées  et  fonctionne  comme  prévu

•

•  Par  exemple,  une  erreur  pourrait  être  un  développeur  codant  une  fonctionnalité  de  manière  incorrecte,  entraînant  un  défaut  dans  le

•

Les  tests  contribuent  au  succès  d'un  produit  ou  d'un  système  logiciel  de  plusieurs  manières :

1.2.2  Assurance  qualité  et  tests

�  Les  tests  font  partie  de  l'assurance  qualité  qui  implique  l'évaluation  du  produit  logiciel  ou

�  Une  erreur  est  une  action  humaine  qui  produit  un  résultat  incorrect  ou  inattendu.

1.2.1  Contributions  des  tests  au  succès

�  L'assurance  qualité  est  le  processus  permettant  de  garantir  que  le  produit  ou  le  système  logiciel  répond  aux  
normes  de  qualité  spécifiées.

Les  tests  sont  nécessaires  pour  plusieurs  raisons :

1.2  Pourquoi  les  tests  sont­ils  nécessaires ?

1.2.3  Erreurs,  défauts  et  pannes

pour  répondre  à  ses  exigences.

�  L'assurance  qualité  comprend  d'autres  activités  telles  que  l'amélioration  des  processus,  les  revues  de  code  et  la  
gestion  des  exigences.

�  Une  panne  est  l'incapacité  du  produit  logiciel  ou  du  système  à  remplir  la  fonction  prévue.

�  Un  défaut  est  une  faille  ou  une  imperfection  du  produit  logiciel  ou  du  système  qui  peut  entraîner  son  échec.

système  pour  trouver  les  défauts  et  les  erreurs.
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3.  Les  tests  précoces  permettent  d'économiser  du  temps  et  de  l'argent

1.  Planification  et  contrôle

Le  processus  de  test  comprend  les  phases  suivantes :

2.  Des  tests  exhaustifs  sont  impossibles

1.  Les  tests  montrent  la  présence  de  défauts

Le  processus  de  test  est  un  ensemble  d'activités  et  de  tâches  effectuées  pour  garantir  que  le  logiciel  répond  aux  exigences  et  est  

exempt  de  défauts.

Les  sept  principes  de  test  constituent  un  ensemble  de  concepts  fondamentaux  qui  guident  le  processus  de  test.  Ces  principes  comprennent :

7.  L’erreur  d’absence  d’erreurs  ne  doit  pas  être  utilisée  pour  mesurer  le  succès  des  tests

5.  Tester  les  activités  de  clôture

6.  Les  tests  dépendent  du  contexte

les  modules

4.  Évaluation  des  critères  de  sortie  et  reporting

3.  Mise  en  œuvre  et  exécution

5.  Le  principe  de  Pareto  s'applique  aux  tests  logiciels,  ce  qui  signifie  que  80  %  des  défauts  sont  détectés  dans  20  %  des  tests.

4.  Le  regroupement  des  défauts  suggère  qu'un  petit  nombre  de  modules  contiennent  la  plupart  des  défauts

2.  Analyse  et  conception

+201023527158Créé  par  l'ing.  Ahmed  louche

•  Par  exemple,  si  un  produit  logiciel  plante  lorsqu'un  utilisateur  saisit  des  données  non  valides,  la  cause  première  du  défaut  
peut  être  une  routine  de  validation  des  données  inadéquate.  L'effet  du  défaut  est  le  crash  du  produit  logiciel,  
ce  qui  entraîne  une  frustration  des  utilisateurs  et  une  perte  potentielle  de  revenus.

�  L'effet  est  le  résultat  du  défaut.

�  Identifier  la  cause  première  d'un  défaut  aide  à  empêcher  que  des  défauts  similaires  ne  se  produisent  dans

�  Un  défaut  a  une  cause  profonde,  qui  est  la  raison  sous­jacente  pour  laquelle  le  défaut  s'est  produit.

1.2.4  Défauts,  causes  profondes  et  effets

1.4  Processus  de  test

l'avenir.

1.3  Sept  principes  de  test
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­ :  Les  tâches  de  test  sont  des  activités  spécifiques  qui  sont  effectuées  au  cours  de  chaque  activité  de  test.

1.  Planification  et  contrôle  2.  

Analyse  et  conception  3.  Mise  en  

œuvre  et  exécution  4.  Évaluation  des  critères  de  

sortie  et  reporting  5.  Test  des  activités  de  clôture

Les  tâches  de  test  peuvent  inclure :

1.  Examiner  la  base  de  test  2.  

Identifier  les  conditions  de  test  3.  Créer  

des  cas  de  test  4.  Exécuter  

des  cas  de  test  5.  Signaler  les  

défauts

1.  Modèle  de  cycle  de  vie  de  développement  logiciel  2.  
Risques  associés  au  logiciel  3.  Contraintes  

commerciales  et  techniques  4.  Exigences  

réglementaires  et  légales

Les  activités  de  test  sont  un  ensemble  d'actions  et  de  tâches  effectuées  pendant  le  processus  de  test.  Les  activités  de  test  peuvent  être  divisées  

dans  les  catégories  suivantes :

Objectifs  des  tests :

Le  processus  de  test  doit  être  adapté  au  contexte  spécifique  du  projet.  Les  facteurs  contextuels  qui  influencent  le  processus  de  test  sont  les  suivants :

�  Les  produits  de  travail  de  test  sont  les  livrables  créés  au  cours  du  processus  de  test.  �  Les  produits  de  test  peuvent  

inclure :  1.  Plan  de  test  2.  Spécification  de  

conception  de  

test  3.  Spécification  de  scénario  de  

test  4.  Spécification  de  procédure  

de  test  5.  Journal  de  test  6.  Rapport  de  

synthèse  de  

test

1.4.2  Activités  et  tâches  de  test

1.4.1  Processus  de  test  en  contexte

1.4.3  Produits  des  travaux  de  test
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1.5  La  psychologie  des  tests

1.5.2  Etat  d'esprit  des  testeurs  et  des  développeurs

1.5.1  Psychologie  humaine  et  tests

1.4.4  Traçabilité  entre  la  base  de  test  et  les  produits  des  travaux  de  test

�  La  traçabilité  est  la  capacité  de  suivre  une  exigence  ou  un  autre  produit  de  travail  tout  au  long  du  développement

�  Les  facteurs  qui  peuvent  influencer  la  psychologie  des  tests  comprennent :

�  Les  testeurs  doivent  comprendre  les  facteurs  humains  qui  peuvent  influencer  les  tests  afin  d'améliorer  l'efficacité  de  leurs  tests.

�  Comprendre  la  psychologie  des  tests  peut  aider  les  testeurs  à  améliorer  l'efficacité  de  leurs  tests.

processus.

�  La  psychologie  humaine  et  les  tests  sont  étroitement  liés  car  les  tests  sont  une  activité  humaine  qui  nécessite  des  compétences  

cognitives  et  émotionnelles.

�  La  psychologie  des  tests  est  l'étude  des  facteurs  cognitifs  et  émotionnels  qui  influencent  les  tests.

5.  Biais  et  heuristiques

�  Les  développeurs  doivent  comprendre  l'état  d'esprit  du  testeur  afin  de  prioriser  et  de  corriger  efficacement  les  défauts.

assurez­vous  qu'ils  sont  fixés.

�  Cette  traçabilité  permet  de  garantir  que  toutes  les  exigences  sont  testées  et  que  les  tests  sont  complets.

4.  Motivation  et  moral
3.  Mémoire  et  rappel

cas  de  test  et  que  tous  les  cas  de  test  peuvent  être  rattachés  aux  exigences.

�  Les  testeurs  doivent  comprendre  l'état  d'esprit  du  développeur  afin  de  communiquer  efficacement  les  défauts  et

�  Les  testeurs  ont  tendance  à  se  concentrer  sur  la  recherche  de  défauts,  tandis  que  les  développeurs  ont  tendance  à  se  concentrer  sur  la  mise  en  œuvre  des  fonctionnalités.

2.  Perception  et  interprétation

�  La  traçabilité  entre  la  base  de  test  et  les  produits  de  test  garantit  que  toutes  les  exigences  sont  couvertes  par

1.  Attention  et  concentration

processus  jusqu’à  sa  mise  en  œuvre  finale.

�  Les  testeurs  et  les  développeurs  ont  des  mentalités  différentes  qui  peuvent  influencer  leur  approche  des  tests.

Machine Translated by Google



2.1.2  Modèles  de  cycle  de  vie  de  développement  logiciel  en  contexte :

2.1.1  Développement  de  logiciels  et  tests  de  logiciels :

2.1  Modèles  de  cycle  de  vie  de  développement  logiciel :

2.2.1  Test  des  composants :

2.2  Niveaux  de  tests :

�  Les  modèles  de  cycle  de  vie  de  développement  logiciel  fournissent  un  contexte  pour  les  tests.

3.  Tests  du  système,

2.  Tests  d'intégration,

exigences  et  est  exempt  de  défauts.

1.  Tests  de  composants,

�  Les  quatre  niveaux  de  test  sont :

�  Le  développement  de  logiciels  est  le  processus  de  création  de  logiciels  à  partir  de  zéro.  �  Les  tests  

logiciels  sont  le  processus  de  vérification  et  de  validation  que  le  logiciel  fonctionne  correctement  et  répond  aux  attentes  de  l'utilisateur.

�  Chaque  niveau  a  des  objectifs  et  des  types  de  tests  spécifiques.

�  Il  s'agit  du  test  de  composants  logiciels  individuels,  tels  que  des  fonctions  ou  des  procédures,  indépendamment  du  reste  du  système.

�  Chacun  de  ces  modèles  a  ses  propres  forces  et  faiblesses,  et  les  organisations  peuvent  choisir  un  modèle  en  fonction  de  leurs  besoins  et  

circonstances  spécifiques.

�  Les  niveaux  de  test  sont  les  étapes  auxquelles  les  tests  sont  effectués.

�  Les  tests  de  composants  sont  également  connus  sous  le  nom  de  tests  unitaires  ou  de  tests  de  modules.

Modèle  en  spirale.

�  Les  activités  de  test  doivent  être  alignées  sur  le  modèle  de  cycle  de  vie  de  développement  logiciel.

�  Des  exemples  de  modèles  de  cycle  de  vie  de  développement  logiciel  incluent  le  modèle  Waterfall,  le  modèle  V,  le  modèle  Agile  et

�  Des  tests  doivent  être  effectués  tout  au  long  du  processus  de  développement  pour  garantir  que  le  logiciel  est  livré  conformément  aux  

exigences  des  utilisateurs  et  qu'il  est  de  haute  qualité.

�  Les  modèles  de  cycle  de  vie  du  développement  logiciel  décrivent  les  phases  du  processus  de  développement  logiciel,  et  chaque  phase  peut  

nécessiter  différents  types  de  tests.

4.  Tests  d'acceptation.

Chapitre  2  Tests  tout  au  long  du  cycle  de  vie  du  développement  logiciel

+201023527158Créé  par  l'ing.  Ahmed  louche

Machine Translated by Google



�  Les  tests  d'intégration  sont  le  processus  de  combinaison  des  composants  individuels  et  de  test  des  interactions

�  Il  s'agit  généralement  de  l'étape  finale  des  tests  et  peut  inclure  des  types  de  tests  fonctionnels  et  non  fonctionnels.

4.  Tests  liés  au  changement  et  autres.

�  Les  tests  d'acceptation  sont  le  processus  permettant  de  vérifier  que  le  logiciel  répond  aux  exigences  de  l'utilisateur  et  qu'il  
est  acceptable  pour  la  livraison.

3.  Tests  en  boîte  blanche,
2.  Tests  non  fonctionnels,

�  Les  tests  système  peuvent  inclure  des  tests  fonctionnels,  des  tests  non  fonctionnels  et  d'autres  types  de  tests.

�  Les  tests  système  sont  le  processus  de  test  de  l'ensemble  du  système  dans  son  
ensemble.  �  Il  vérifie  que  le  système  répond  aux  exigences  spécifiées  et  fonctionne  comme  prévu.

1.  Tests  fonctionnels,

Voici  des  exemples  de  types  de  tests :

Différents  types  de  tests  sont  requis  à  différents  niveaux  de  test  pour  garantir  un  test  complet  du  logiciel.

résultant  de  leurs  interactions  sont  identifiés  et  résolus.

Les  types  de  tests  sont  les  techniques  utilisées  pour  vérifier  et  valider  le  logiciel.

�  Il  garantit  que  les  composants  logiciels  fonctionnent  ensemble  comme  prévu  et  que  tout  défaut  ou  problème

entre  eux.

2.2.4  Tests  d'acceptation :

2.3  Types  d'essais :

2.2.3  Tests  du  système :

2.2.2  Tests  d'intégration :
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Les  tests  fonctionnels  sont  le  processus  permettant  de  vérifier  que  le  logiciel  répond  aux  exigences  fonctionnelles.

L'objectif  des  tests  liés  aux  modifications  est  de  garantir  que  les  modifications  n'ont  introduit  aucun  nouveau  défaut  ou  problème  et  que  

les  fonctionnalités  existantes  n'ont  pas  été  affectées.

Des  tests  liés  aux  modifications  sont  effectués  lorsque  des  modifications  sont  apportées  au  logiciel.

­ :  Il  est  généralement  effectué  aux  niveaux  des  tests  système  et  d'acceptation.

•  couverture  du  chemin.

•  convivialité

•  la  sécurité,

•  couverture  des  succursales,

•  performances,

•  couverture  du  relevé,

Voici  des  exemples  de  techniques  de  test  en  boîte  blanche :

Les  tests  non  fonctionnels  sont  le  processus  de  vérification  que  le  logiciel  répond  aux  exigences  non  fonctionnelles,  telles  que :

­ :  Ce  type  de  tests  est  généralement  effectué  par  des  développeurs  ou  des  testeurs  ayant  une  formation  en  programmation.

�  L'objectif  des  tests  en  boîte  blanche  est  de  garantir  que  tous  les  chemins  de  code  sont  testés  et  que  tous  les  résultats  et  résultats  
possibles  sont  vérifiés.

Elle  est  généralement  effectuée  aux  niveaux  des  tests  système  et  d’acceptation.

2.3.3  Tests  en  boîte  blanche :

Les  tests  en  boîte  blanche,  également  appelés  tests  structurels,  sont  une  approche  de  test  dans  laquelle  le  
testeur  a  accès  au  fonctionnement  interne  du  système  testé,  y  compris  son  code,  ses  structures  de  données  et  
ses  algorithmes.

2.3.2  Tests  non  fonctionnels :

2.3.1  Tests  fonctionnels :

2.3.4  Tests  liés  aux  changements :
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2.4  Tests  d'entretien :

2.3.5  Types  de  tests  et  niveaux  de  tests :

•  composant,

Par  exemple,  les  tests  fonctionnels  sont  généralement  effectués  au  niveau  du  système  et  des  tests  d'acceptation,  tandis  que  les  
tests  non  fonctionnels,  tels  que  les  tests  de  performances  et  les  tests  de  sécurité,  sont  généralement  effectués  au  niveau  du  système  
et  des  tests  d'intégration.

Les  tests  liés  aux  changements  peuvent  être  effectués  à  différents  niveaux,  tels  que :

Les  types  de  tests  et  les  niveaux  de  tests  sont  liés  les  uns  aux  autres,  car  différents  types  de  tests  sont  généralement  effectués  à  différents  
niveaux  de  test.

Les  tests  de  maintenance  peuvent  utiliser  différentes  techniques,  telles  que  les  tests  de  régression,  les  tests  correctifs  et  les  tests  préventifs.

Les  tests  de  maintenance  peuvent  être  déclenchés  par  différents  facteurs,  tels  que  les  commentaires  des  utilisateurs,  les  modifications  
de  l'environnement  logiciel  et  l'introduction  de  nouveaux  composants  matériels  ou  logiciels.

•  tests  non  fonctionnels.
•  tests  fonctionnels,

Le  but  des  tests  de  maintenance  est  d'identifier  et  de  corriger  les  défauts  et  les  problèmes  qui  surviennent  pendant  la  phase  de  
maintenance  du  logiciel.

•  tests  de  régression,

Les  tests  de  maintenance  sont  un  type  de  test  effectué  après  la  publication  du  logiciel  et  son  utilisation  par  les  utilisateurs  finaux.

peut  utiliser  différents  types  de  tests,  tels  que :

•  tests  du  système

Il  est  important  de  choisir  les  types  et  niveaux  de  tests  appropriés  en  fonction  des  objectifs,  des  exigences  et  des  risques  du  
projet.

Les  tests  en  boîte  blanche  sont  généralement  effectués  au  niveau  des  tests  de  composants  et  d'intégration.

•  intégration,
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Les  tests  de  maintenance  peuvent  être  déclenchés  par  divers  facteurs,  tels  que :

­ :  L'objectif  de  l'analyse  d'impact  est  de  déterminer  l'étendue  du  changement  et  d'identifier  les  domaines  du  logiciel  qui  peuvent  être  affectés.

­ :  L'analyse  d'impact  pour  la  maintenance  est  le  processus  d'évaluation  de  l'impact  d'un  changement  sur  le  logiciel  et  ses  composants.

L'analyse  de  traçabilité  implique  le  traçage  des  exigences,  de  la  conception  et  des  artefacts  de  test  pour  identifier  l'impact  d'un  changement.

L'analyse  dynamique  consiste  à  exécuter  le  logiciel  avec  des  cas  de  test  et  à  analyser  son  comportement.

­ :  L'introduction  de  nouveaux  composants  matériels  ou  logiciels  peut  inclure  l'ajout  de  nouveaux  périphériques  ou  l'intégration  de  bibliothèques  tierces.

­ :  les  modifications  apportées  à  l'environnement  logiciel  peuvent  inclure  des  modifications  dans  le  système  d'exploitation,  le  navigateur  Web  ou  

le  système  de  gestion  de  base  de  données.

L'analyse  statique  consiste  à  examiner  le  code  source  et  d'autres  artefacts  logiciels  sans  exécuter  le  logiciel.

­ :  Les  commentaires  des  utilisateurs  peuvent  inclure  des  rapports  de  bogues,  des  demandes  de  fonctionnalités  et  des  problèmes  d'utilisation.

•  analyse  de  traçabilité.

•  analyse  dynamique,

•  l'introduction  de  nouveaux  composants  matériels  ou  logiciels.

•  les  changements  dans  l'environnement  logiciel,

•  analyse  statique,

L'analyse  d'impact  peut  utiliser  différentes  techniques,  telles  que :

•  retours  des  utilisateurs,

2.4.2  Analyse  d'impact  pour  l'entretien :

2.4.1  Déclencheurs  de  maintenance :
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3.1.1  Produits  de  travail  pouvant  être  examinés  par  des  tests  statiques :

3.1.3  Différences  entre  les  tests  statiques  et  dynamiques :

3.1.2  Avantages  des  tests  statiques :

3.1  Bases  des  tests  statiques :

Les  tests  statiques  sont  une  technique  qui  examine  un  produit  logiciel  ou  une  documentation  associée  sans  exécuter  le  code.

•  les  documents  d'exigences,

Cela  aide  également  à  identifier  les  défauts  qui  peuvent  être  difficiles  à  trouver  lors  des  tests  dynamiques,  tels  que  l'analyse  des  valeurs  
limites  et  le  partitionnement  d'équivalence.

Il  existe  plusieurs  produits  de  travail  qui  peuvent  être  examinés  à  l'aide  de  tests  statiques,  tels  que :

Les  tests  statiques  présentent  plusieurs  avantages,  notamment  la  détection  précoce  des  défauts,  l'amélioration  de  la  qualité  
des  logiciels,  la  rentabilité  et  une  efficacité  accrue.

manière.
­ :  Les  tests  statiques  impliquent  l'examen  et  l'analyse  de  documents,  de  codes  ou  d'autres  produits  de  travail  de  manière  structurée.

•  manuels  d'utilisation  et  autres  documents  connexes.

­ :  Il  se  concentre  sur  les  attributs  statiques  du  produit  tels  que  le  code,  les  exigences,  les  documents  de  conception  et  
les  spécifications.

•coder ,
•  cas  de  tests,

­ :  Les  tests  statiques  sont  une  technique  de  test  qui  vérifie  les  défauts  ou  les  problèmes  d'un  produit  logiciel  sans  exécuter  le  logiciel.

Les  tests  dynamiques  se  concentrent  sur  l'exécution  du  code  et  l'identification  des  défauts  pendant  l'exécution,  tandis  que  les  tests  
statiques  se  concentrent  sur  la  vérification  des  attributs  statiques  d'un  produit  logiciel  sans  exécuter  le  code.

•  plans  de  tests,
•  documents  de  conception,

Cette  technique  peut  être  appliquée  tout  au  long  du  cycle  de  vie  du  développement  logiciel  et  présente  plusieurs  avantages,  
notamment  la  détection  précoce  des  défauts  et  l'amélioration  de  la  qualité  des  logiciels.

Les  tests  statiques  diffèrent  des  tests  dynamiques  en  termes  d'approche  et  d'objectifs.

Chapitre  3  Tests  statiques
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3.2.2  Rôles  et  responsabilités  dans  le  cadre  d'un  examen  formel :

3.2.3  Types  d'examen :

3.2.1  Processus  d'examen  des  produits  de  travail :

3.2  Processus  d'examen :

Différents  rôles  sont  impliqués  dans  un  processus  d'examen  formel,  tels  que :

•  le  modérateur,  •  
l'auteur,  •  le  
réviseur,  •  le  
scribe.

Chaque  rôle  a  des  responsabilités  spécifiques,  comme  le  modérateur  qui  veille  à  ce  que  le  processus  de  révision  soit  mené  de  manière  
structurée  et  l'auteur  qui  présente  le  produit  du  travail  en  cours  de  révision.

Il  existe  différents  types  d'avis,  notamment :

Le  processus  d'examen  des  produits  de  travail  comprend  les  étapes  suivantes :

1.  Planification  de  l'examen  
2.  Réunion  de  lancement  
3.  Examen  du  produit  du  travail  4.  
Identification  et  documentation  des  problèmes  5.  

Retravail  et  suivi

Ce  processus  peut  être  formel  ou  informel  et  avoir  lieu  à  différentes  étapes  du  cycle  de  vie  du  développement  logiciel.

Le  processus  d'examen  implique  un  groupe  d'individus  examinant  un  produit  logiciel  ou  une  documentation  pour  identifier  les  défauts  
et  améliorer  la  qualité.

•  revues  informelles,  •  
revues  formelles,  •  
revues  techniques,  •  

revues  pas  à  pas.

Chaque  type  d'examen  a  ses  objectifs  et  est  mené  à  différentes  étapes  du  cycle  de  vie  du  développement  logiciel.
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3.2.5  Facteurs  de  réussite  des  examens :

3.2.4  Application  des  techniques  d'examen :

•  procédures  pas  à  pas,

•  évaluations  par  les  pairs.

•  contrôles,

Les  techniques  de  révision  comprennent :

Les  facteurs  de  réussite  des  examens  incluent  des  objectifs  clairs,  un  processus  d’examen  structuré,  une  préparation  adéquate  et  la  garantie  que  les  bonnes  

personnes  sont  impliquées.

Ces  techniques  peuvent  être  appliquées  à  différents  types  de  produits  de  travail  et  avoir  différents  objectifs,  tels  que  l'identification  de  défauts  ou  

l'amélioration  de  la  qualité  des  logiciels.

D'autres  facteurs  de  réussite  incluent  une  attitude  positive,  des  commentaires  constructifs  et  une  volonté  d'apprendre  et  de  s'améliorer.
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4.1.2  Catégories  de  techniques  de  test  et  leurs  caractéristiques :

4.2  Techniques  de  test  en  boîte  noire :

4.1.1  Choix  des  techniques  de  test :

4.1  Catégories  de  techniques  de  test :

La  décision  quant  à  la  technique  de  test  à  utiliser  dépend  de  plusieurs  facteurs,  notamment

3.  techniques  basées  sur  l'expérience.

1.  la  complexité  du  système,  2.  

les  risques  associés  au  système,

Les  testeurs  peuvent  utiliser  une  combinaison  de  différentes  techniques  pour  obtenir  une  meilleure  couverture  de  test.

2.  techniques  de  boîte  blanche,

Les  testeurs  choisissent  les  techniques  de  test  appropriées  en  fonction  du  logiciel  testé,  des  exigences  et  d'autres  facteurs  tels  que  le  
temps  et  les  ressources.

1.  techniques  de  boîte  noire,

Les  techniques  de  test  peuvent  être  divisées  en  trois  catégories :

Les  techniques  de  test  en  boîte  noire  sont  conçues  pour  tester  le  système  sans  connaître  son  fonctionnement  interne.

Ces  techniques  sont  utiles  pour  tester  la  fonctionnalité  du  système  et  garantir  qu'il  répond  aux  exigences.

Les  techniques  de  boîte  noire  se  concentrent  sur  le  test  du  système  sans  connaissance  de  son  fonctionnement  interne,  tandis  que  les  techniques  de  

boîte  blanche  impliquent  de  tester  le  système  avec  connaissance  de  son  fonctionnement  interne.

Les  techniques  basées  sur  l'expérience  impliquent  des  tests  basés  sur  l'expérience,  l'intuition  et  la  créativité  du  testeur.

Des  exemples  de  techniques  de  test  en  boîte  noire  incluent  le  partitionnement  d'équivalence,  l'analyse  des  valeurs  limites,  les  tests  de  table  de  

décision,  les  tests  de  transition  d'état  et  les  tests  de  cas  d'utilisation.

3.  disponibilité  de  la  documentation,  4.  

objectifs  des  tests,  5.  niveau  

de  compétence  de  l'équipe  de  tests.

Chapitre  4  Techniques  de  test
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4.2.3  Test  de  la  table  de  décision :

4.2.2  Analyse  de  la  valeur  limite :

4.2.1  Partitionnement  d'équivalence :

4.2.4  Tests  de  transition  d'état :

les  erreurs.

L'analyse  des  valeurs  limites  est  une  technique  de  test  en  boîte  noire  qui  consiste  à  tester  les  limites  d'un  domaine  d'entrée.

Par  exemple,  si  un  système  accepte  des  entrées  comprises  entre  1  et  100,  les  valeurs  limites  à  tester  seraient  alors  1,  100  et  les  valeurs  
juste  en  dessous  ou  au­dessus  de  ces  limites.

Le  test  de  table  de  décision  est  une  technique  de  test  en  boîte  noire  qui  consiste  à  créer  un  tableau  pour  représenter  les  
combinaisons  d'entrées  et  de  sorties  attendues  pour  un  ensemble  donné  de  règles  métier.

L'idée  est  de  sélectionner  un  cas  de  test  représentatif  dans  chaque  groupe,  qui  devrait  fournir  des  résultats  de  test  similaires.

L'idée  est  de  tester  les  valeurs  aux  limites  du  domaine  d'entrée,  car  celles­ci  sont  susceptibles  d'être  plus  sujettes  à

Par  exemple,  si  un  système  accepte  des  entrées  comprises  entre  1  et  100,  le  domaine  d'entrée  peut  être  divisé  en  trois  classes  
d'équivalence :  les  entrées  inférieures  à  1,  les  entrées  comprises  entre  1  et  100  et  les  entrées  supérieures  à  100.

Le  partitionnement  d'équivalence  est  une  technique  de  test  en  boîte  noire  qui  consiste  à  diviser  le  domaine  d'entrée  d'un  système  en  
groupes  d'entrées  équivalentes.

Les  tests  de  transition  d'état  sont  une  technique  de  test  en  boîte  noire  qui  consiste  à  tester  le  comportement  d'un  système  lorsqu'il  passe  
d'un  état  à  un  autre.

Le  testeur  identifie  les  différents  états  du  système  et  les  événements  qui  le  font  passer  d'un  état  à  un  autre.

Le  testeur  peut  ensuite  utiliser  la  table  de  décision  pour  dériver  des  cas  de  test  qui  couvrent  toutes  les  combinaisons  possibles  
d'entrées  et  de  sorties  attendues.

Le  testeur  crée  ensuite  des  cas  de  tests  pour  s'assurer  que  le  système  se  comporte  correctement  lors  de  ces  transitions.
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4.3.1  Tests  et  couverture  des  déclarations :

4.3.2  Tests  de  décision  et  couverture :

4.3  Techniques  de  test  en  boîte  blanche :

4.2.5  Tests  de  cas  d'utilisation :

La  couverture  des  instructions  est  une  technique  de  boîte  blanche  qui  garantit  que  chaque  instruction  du  code  est  exécutée  au  moins  une  fois  

pendant  le  test.

Ces  techniques  sont  principalement  utilisées  pour  tester  les  logiciels  aux  niveaux  de  l'unité,  de  l'intégration  et  du  système,  et  reposent  sur  la  

connaissance  du  code  interne  et  de  la  structure  du  logiciel.

Cela  implique  de  créer  des  cas  de  test  qui  exécutent  chaque  instruction  du  code,  en  garantissant  que  toutes  les  instructions  sont  couvertes.

La  couverture  des  instructions  est  une  technique  utile  pour  détecter  les  problèmes  liés  au  flux  de  contrôle  dans  le  code.

Le  testeur  identifie  les  différents  cas  d'utilisation  du  système  et  crée  des  cas  de  test  pour  garantir  que  le  système  se  comporte  correctement  

pour  chaque  cas  d'utilisation.

Certaines  des  techniques  de  boîte  blanche  couramment  utilisées  sont  la  couverture  des  déclarations,  la  couverture  des  décisions  et  la  couverture  

des  conditions.

Les  techniques  de  test  en  boîte  blanche,  également  connues  sous  le  nom  de  techniques  structurelles  ou  basées  sur  le  code,  se  concentrent  sur  le  

fonctionnement  interne  du  logiciel  testé.

Les  tests  de  cas  d'utilisation  sont  une  technique  de  test  en  boîte  noire  qui  consiste  à  tester  le  comportement  du  système  du  point  de  vue  de  

l'utilisateur.

Une  décision  est  un  point  du  code  où  le  programme  a  le  choix  entre  deux  ou  plusieurs  chemins  possibles.

La  couverture  des  décisions  implique  la  création  de  cas  de  test  qui  garantissent  que  toutes  les  décisions  du  code  ont  été  appliquées,  qu'elles  
soient  vraies  ou  fausses.

La  couverture  des  décisions  est  une  technique  de  boîte  blanche  qui  garantit  que  toutes  les  décisions  possibles  dans  le  code  ont  été  testées.
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4.4.1  Deviner  les  erreurs :

4.4.2  Tests  exploratoires :

4.4  Techniques  de  test  basées  sur  l'expérience :

4.3.3  La  valeur  des  tests  de  déclarations  et  de  décisions :

4.4.3  Tests  basés  sur  une  liste  de  contrôle :

La  recherche  d'erreurs  est  une  technique  de  test  basée  sur  l'expérience  qui  consiste  à  utiliser  les  connaissances  et  l'expérience  du  

testeur  pour  deviner  quels  types  d'erreurs  pourraient  survenir  dans  le  logiciel  testé.

Ces  techniques  sont  généralement  utilisées  dans  des  situations  où  les  exigences  ne  sont  pas  claires  ou  incomplètes,  ou  lorsque  le  logiciel  est  

complexe  ou  difficile  à  tester.

Les  tests  exploratoires  sont  une  technique  de  test  basée  sur  l'expérience  qui  implique  des  tests  ad  hoc  du  logiciel  testé,  basés  sur  l'intuition  et  

les  connaissances  du  testeur.

Cette  technique  est  particulièrement  utile  dans  les  situations  où  le  logiciel  est  complexe  ou  difficile  à  tester,  ou  lorsque  les  exigences  sont  floues  ou  

incomplètes.

Les  techniques  de  test  basées  sur  l'expérience  s'appuient  sur  les  connaissances,  les  compétences  et  l'intuition  des  testeurs  pour  identifier  les  

problèmes  potentiels  avec  le  logiciel  testé.

Le  testeur  crée  ensuite  des  scénarios  de  test  qui  ciblent  spécifiquement  ces  types  d'erreurs.  Cette  technique  peut  être  
particulièrement  efficace  pour  identifier  les  problèmes  qui  peuvent  ne  pas  ressortir  des  exigences  ou  de  la  documentation  de  
conception.

Ces  techniques  peuvent  aider  à  identifier  les  problèmes  liés  au  flux  de  contrôle  dans  le  code  et  à  garantir  que  tous  les  chemins  possibles  dans  le  

code  ont  été  testés.

Les  tests  d'instructions  et  de  décisions  sont  des  techniques  importantes  pour  vérifier  l'exactitude  du  code.

Les  tests  basés  sur  une  liste  de  contrôle  sont  une  technique  de  test  basée  sur  l'expérience  qui  implique  l'utilisation  d'une  liste  de  contrôle  
prédéfinie  d'éléments  à  tester.

La  liste  de  contrôle  peut  inclure  des  éléments  tels  que  des  erreurs  courantes,  des  problèmes  de  performances  ou  des  problèmes  d'utilisabilité.

Le  testeur  crée  ensuite  des  cas  de  test  qui  ciblent  spécifiquement  les  éléments  de  la  liste  de  contrôle.

Cette  technique  peut  être  particulièrement  utile  pour  garantir  que  des  zones  importantes  du  logiciel  ne  sont  pas  négligées  lors  des  tests.
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5.2  Planification  et  estimation  des  tests :

5.1  Organisation  des  tests :

Un  plan  de  test  est  un  document  qui  décrit  les  objectifs,  la  portée,  l'approche  et  le  calendrier  de  l'effort  de  test.

Les  tâches  d'un  gestionnaire  de  tests  peuvent  inclure  la  définition  de  la  stratégie  de  test,  la  planification  et  le  contrôle  de  l'effort  de  test,  l'allocation  des  

ressources  et  la  communication  avec  les  parties  prenantes.

Il  doit  inclure  des  détails  sur  la  stratégie  de  test,  l'approche  de  test,  les  critères  d'entrée,  les  critères  de  sortie  et  le  calendrier  d'exécution  des  
tests.

Le  plan  de  test  doit  être  examiné  et  approuvé  par  toutes  les  parties  prenantes  concernées.

Les  testeurs  indépendants  peuvent  faire  partie  d’une  équipe  ou  d’une  organisation  distincte,  ou  ils  peuvent  travailler  au  sein  de  la  même  

organisation  mais  relever  d’un  responsable  différent.

Les  tâches  d'un  testeur  peuvent  inclure  la  conception  de  scénarios  de  test,  l'exécution  de  tests,  le  signalement  des  défauts  et  l'analyse  des  résultats  
des  tests.

Cette  séparation  peut  contribuer  à  accroître  l’objectivité,  à  améliorer  la  qualité  et  à  réduire  les  risques  de  conflits  d’intérêts.

Les  tests  indépendants  font  référence  aux  tests  effectués  par  un  groupe  distinct  de  l'équipe  de  développement.

Les  techniques  d'estimation  des  tests  comprennent

L'estimation  des  tests  implique  de  prédire  la  quantité  de  temps,  d'efforts  et  de  ressources  nécessaires  pour  mener  à  bien  l'effort  de  test.

1.  jugement  d’expert,  2.  

données  historiques,

3.  approches  basées  sur  des  métriques.

Cela  peut  s'avérer  difficile  en  raison  de  l'incertitude  liée  au  développement  de  logiciels  et  de  la  complexité  des  tests.

Chapitre  5  Gestion  des  tests
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La  gestion  de  la  configuration  est  le  processus  d'identification,  d'organisation  et  de  contrôle  des  modifications  apportées  au  logiciel  testé,  y  compris  sa  

documentation,  ses  exigences,  sa  conception,  son  code  et  ses  artefacts  de  test.

Le  contenu  d'un  rapport  de  test  peut  varier  en  fonction  du  public  cible,  mais  doit  être  précis,  pertinent  et  opportun.

Les  testeurs  doivent  s'assurer  que  les  modifications  apportées  au  logiciel  n'affectent  pas  l'effort  de  test  et  que  toute  modification  apportée  au  cours  du  

processus  de  test  est  contrôlée  et  traçable.

Les  outils  et  processus  de  gestion  de  configuration  sont  utilisés  pour  gérer  et  maintenir  les  différentes  versions  et  artefacts  du  logiciel,  et  pour  garantir  

que  seules  les  personnes  autorisées  y  apportent  des  modifications.

Les  métriques  de  test  peuvent  être  utilisées  pour  surveiller  et  contrôler  l'effort  de  test,  telles  que  les  métriques  de  défauts,  les  métriques  de  couverture  

de  test  et  les  métriques  de  progression  des  tests.

Les  rapports  de  test  fournissent  des  informations  sur  les  efforts  de  test  aux  parties  prenantes,  y  compris  les  résultats  des  tests,  les  défauts  détectés  et  les  

progrès  réalisés.

Le  contrôle  des  tests  implique  de  prendre  des  mesures  correctives  pour  résoudre  les  problèmes  survenus  lors  des  tests.

La  surveillance  des  tests  implique  la  collecte  et  l'analyse  de  données  sur  l'effort  de  test  pour  déterminer  son  statut  et  sa  
progression.

Les  testeurs  doivent  comprendre  les  différents  types  de  risques  et  leur  impact  sur  les  tests,  et  ils  doivent  travailler  avec  l'équipe  de  projet  pour  développer  un  

plan  de  gestion  des  risques.

Ce  plan  devrait  comprendre :

1.  identification  des  risques,  

2.  analyse,  3.  

stratégies  d'atténuation.

Dans  le  contexte  des  tests,  le  risque  fait  référence  à  la  probabilité  qu'une  panne  se  produise  et  à  l'impact  de  cette  panne  sur  le  logiciel,  ses  utilisateurs  et  

l'organisation  dans  son  ensemble.

Les  tests  basés  sur  les  risques  impliquent  d'identifier  les  risques  qui  pourraient  affecter  le  logiciel  et  d'utiliser  ces  informations  pour  déterminer  les  types  de  

tests  à  effectuer.

5.4  Gestion  des  configurations :

5.3  Surveillance  et  contrôle  des  tests :

5.5  Risques  et  tests :
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Les  défauts  doivent  être  classés  en  fonction  de  leur  gravité  et  des  priorités  doivent  être  attribuées  en  fonction  de  leur  impact  sur  le  
logiciel.

Les  testeurs  doivent  également  effectuer  une  analyse  des  causes  profondes  pour  déterminer  la  cause  sous­jacente  du  défaut  et  éviter  
que  des  défauts  similaires  ne  se  reproduisent  à  l’avenir.

Les  testeurs  doivent  utiliser  un  outil  de  gestion  des  défauts  pour  enregistrer  les  défauts,  suivre  leur  état  et  communiquer  avec  
l'équipe  de  développement  au  sujet  de  leur  résolution.

La  gestion  des  défauts  implique  le  processus  d'identification,  de  documentation,  de  suivi  et  de  résolution  des  défauts  détectés  au  
cours  du  processus  de  test.

Les  mesures  de  défauts  peuvent  être  utilisées  pour  suivre  et  rendre  compte  de  l'efficacité  du  processus  de  gestion  des  défauts.

5.6  Gestion  des  défauts :
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2.  Frais  généraux  de  maintenance :  les  tests  automatisés  nécessitent  une  maintenance  et  toute  modification  apportée  à  l'application  peut

4.  Évaluer  le  coût  et  les  avantages :  l'outil  doit  offrir  des  avantages  significatifs  par  rapport  au  coût  encouru.

prend  du  temps.

générer  des  rapports  de  tests.

3.  Assurer  la  compatibilité  avec  l'environnement  existant :  l'outil  doit  être  compatible  avec  les  outils  et  technologies  existants.

exigences.

4.  Outils  d'exécution  de  tests :  ces  outils  aident  à  exécuter  les  cas  de  test,  à  capturer  les  résultats  et

1.  Coût  initial  élevé :  les  outils  d'automatisation  peuvent  être  coûteux  et  la  configuration  de  l'environnement  d'automatisation  peut  être

Les  risques  de  l’automatisation  des  tests  incluent :

3.  Outils  de  conception  de  tests :  ces  outils  aident  à  concevoir  des  cas  de  test  et  des  scénarios  de  test.

2.  Évaluez  l'outil  par  rapport  aux  exigences :  l'outil  doit  répondre  aux  exigences  fonctionnelles  et  non  fonctionnelles.

contrôles.

4.  Réduction  des  coûts :  les  tests  automatisés  peuvent  réduire  les  coûts  à  long  terme.

1.  Identifiez  le  problème  à  résoudre :  l'outil  doit  être  sélectionné  en  fonction  du  problème  spécifique  qu'il  résout.

Les  grands  principes  de  sélection  d’un  outil  sont :

2.  Outils  de  tests  statiques :  ces  outils  aident  à  exécuter  des  techniques  de  tests  statiques  telles  que  des  critiques  et

3.  Réutilisabilité :  les  tests  automatisés  peuvent  être  réutilisés  plusieurs  fois.

2.  Précision  des  tests  améliorée :  les  tests  automatisés  sont  moins  sujets  aux  erreurs  que  les  tests  manuels.

activités.

3.  Portée  limitée :  l'automatisation  ne  peut  pas  remplacer  complètement  les  tests  manuels,  car  certains  types  de  tests,  comme  les  tests  

exploratoires,  nécessitent  l'intuition  humaine.

1.  Outils  de  gestion  des  tests :  ces  outils  aident  à  planifier,  organiser  et  gérer  les  tests

1.  Couverture  de  tests  accrue :  les  tests  automatisés  peuvent  couvrir  plus  de  scénarios  que  les  tests  manuels.

Les  avantages  de  l’automatisation  des  tests  incluent :

Les  outils  de  test  peuvent  être  globalement  classés  en  quatre  catégories :

casser  les  tests  automatisés.

6.1.2  Avantages  et  risques  de  l'automatisation  des  tests :

6.1.1  Classification  des  outils  de  test :

6.2.1  Principes  principaux  de  sélection  des  outils :

Chapitre  6  Prise  en  charge  des  outils  pour  les  tests
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6.2.3  Facteurs  de  réussite  des  outils :

6.2.2  Projets  pilotes  pour  l'introduction  d'un  outil  dans  une  organisation :

Essaye­le.

apporter  les  modifications  nécessaires.

�  Le  projet  pilote  offre  la  possibilité  d'évaluer  l'efficacité  de  l'outil,  d'identifier  les  problèmes  éventuels  et

�  Les  projets  pilotes  sont  utiles  pour  introduire  un  nouvel  outil  dans  une  organisation.  �  Le  projet  

pilote  implique  la  sélection  d'un  petit  projet  ou  d'un  sous­ensemble  du  projet  plus  vaste  et  l'utilisation  de  l'outil  pour

Le  succès  d’un  outil  dépend  de  plusieurs  facteurs :

•  Sélection  d'outils :  sélectionner  le  bon  outil  pour  le  bon  problème.  •  Personnalisation  de  

l'outil :  personnalisation  de  l'outil  pour  répondre  aux  besoins  spécifiques  de  l'organisation.  •  Formation :  fournir  une  formation  

adéquate  aux  utilisateurs  pour  utiliser  efficacement  l'outil.  •  Support  de  l'outil :  garantir  que  l'outil  est  supporté  et  

entretenu  correctement.  •  Intégration  de  l'outil :  intégrer  l'outil  avec  d'autres  outils  et  technologies  utilisés  dans  

l'organisation.
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